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Accès gratuit aux dossiers médicaux numériques des patients pour les prestataires de soins concernés
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Commencer à travailler avec nexuzhealth consult
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Nexuzhealth consult permet aux médecins généralistes, aux infirmiers/ères à domicile, aux dentistes, aux pharmaciens, aux 
kinésithérapeutes, aux sages-femmes et aux ergothérapeutes de consulterlibrement les dossiers médicaux de leurs 
patients. L’application web conviviale est liée aux données eHealth. Les prestataires de soins peuvent ainsi accéder de 
manière sécurisée toujours et partout aux données hospitalières des patients avec lesquels ils entretiennent une relation 
thérapeutique. Question de renforcer la coopération transmurale et de promouvoir l’efficacité.

Dans ce guide de démarrage, nous expliquons les principales fonctionnalités de nexuzhealth consult. 

Vous avez des questions sur d’autres fonctionnalités ? 

Veuillez vous rendre sur   https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/nexuzhealth-consult

https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/nexuzhealth-consult
https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/nexuzhealth-consult


• Médecins généralistes
• Infirmiers/ères à domicile
• Dentistes
• Pharmaciens
• Kinésithérapeutes
• Sages-femmes
• Ergothérapeutes

Nexuzhealth consult est spécialement conçu 
pour les prestataires de soins suivants :

 Driving digital care, together
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Nexuzhealth met l’accent sur une collaboration optimale dans 
l’ensemble du secteur des soins et promet des processus de 
soins simplifiés . Entre les hôpitaux, les prestataires de soins de 
première et deuxième ligne et les patients.

L’application web gratuite nexuzhealth consult s’adresse tout 
particulièrement aux prestataires de soins de première et de 
deuxième ligne. Application qui leur permet d’accéder à des 
informations hospitalières cruciales, telles que des images 
médicales, des rapports, des listes de médicaments, des 

Pour qui ?

Attention, nexuzhealth consult ne convient pas aux médecins du travail, aux 
médecins-contrôle ou aux médecins employés par une mutuelle ou une compagnie 
d’assurance.

Selon votre position en tant que prestataire de soins, vous avez accès à plus ou moins d’informations. Pour ce 
faire, nexuzhealth se base sur la matrice d’accès d’eHealth. Pour chaque type de prestataire de soins, les 
informations les plus appropriées du dossier hospitalier ont été sélectionnées de manière critique. Seules ces 

Disclaimer



* Nous utilisons le numéro de registre national pour utiliser un service eHealth afin d’obtenir les données INAMI. Nous pouvons comparer ce numéro avec le 
numéro INAMI fourni par le demandeur, voir s’il s’agit d’un numéro INAMI actif et vérifier l’identité du demandeur.

Pour commencer à utiliser nexuzhealth 
consult, il suffit de s’enregistrer une seule 
fois via le bouton

La connexion se fait toujours de manière 
sécurisée grâce à CSAM. Vous pouvez 
vous connecter à l’aide de votre eID, 
d’itsme ou d’un token fédéral.
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Pour commencer à utiliser nexuzhealth consult, il suffit de s’enregistrer une seule fois via le bouton 

Par le biais d’un simple formulaire, nous vous demandons entre autres votre numéro de registre national, votre numéro INAMI et 
votre adresse e-mail.* 

Veuillez également indiquer l’établissement de soins auquel vous vous adressez le plus souvent.

S’enregistrer

Se connecter

Demander un compte

https://mynexuzpro.nexuzhealth.be/shibboleth-embedded-ds-1.0.2/?entityID=http%3A%2F%2Fmynexuzpro.nexuzhealth.be%2Fshibboleth&return=https%3A%2F%2Fmynexuzpro.nexuzhealth.be%2FShibboleth.sso%2FLogin%3FSAMLDS%3D1%26target%3Dhttps%253A%252F%252Fmynexuzpro.nexu
https://mynexuzpro.nexuzhealth.be/shibboleth-embedded-ds-1.0.2/?entityID=http%3A%2F%2Fmynexuzpro.nexuzhealth.be%2Fshibboleth&return=https%3A%2F%2Fmynexuzpro.nexuzhealth.be%2FShibboleth.sso%2FLogin%3FSAMLDS%3D1%26target%3Dhttps%253A%252F%252Fmynexuzpro.nexu
https://forms.nexuzhealth.be/questionnaires/aanvraag-aansluiting-mynexuzhealthpro?lang=fr&target=clinicus


Écran d’accueil
L’onglet Aperçu présente quatre grands blocs de données. Bien entendu, il s’agit toujours de données de patients avec 
lesquels vous entretenez une relation thérapeutique : 

Ici, vous pouvez consulter les résultats de laboratoire de vos patients des 30 derniers jours. Un clic suffit pour afficher 
le résultat ou télécharger le fichier pdf. Dans le détail, vous voyez entre autres plus d’informations sur le médecin 
traitant l’établissement de soins, les conclusions, etc. 

Les comptes rendus d’hospitalisation récents sont affichés en un coup d’œil. Faites défiler la liste et cliquez sur un 
compte rendu pour l’ouvrir. Pratique : vous voyez aussi immédiatement si ce compte-rendu est déjà disponible pour 
votre patient.

En bas à gauche, une liste des patients sortis est affichée. Il s’agit aussi bien de consultations ambulatoires que 
d’hospitalisations (de jour). La fenêtre de recherche vous permet d’introduire  ou de filtrer des recherches.

Sur le côté droit, un aperçu des patients admis à l’hôpital s’affiche. En unun seul clic, vous pouvez consulter le dossier 
central. La fenêtre de recherche vous permet d’introduire ou de filtrer des recherches.

Résultats de laboratoire

Comptes rendus des 30 derniers jours

Patients sortis
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Nouveau patient
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Pour accéder au dossier d’un nouveau patient, il est évidemment nécessaire d’établir d’abord une relation 
thérapeutique et ce très simplement en lisant l’eID de votre patient.

1. Cliquez sur le bouton « eID » en haut. 2. Cliquez sur « Lire la carte d'identité ».  

Vous souhaitez fixer vous-même un rendez-vous pour un patient ? Vous pouvez le faire par le biais du module de 
rendez-vous ou directement à partir du dossier du patient.

Grâce à nexuzhealth consult, vous avez accès à tous les dossiers des patients des établissements de soins qui 
utilisent le KWS (Poste de travail clinique)        de nexuzhealth, complétés par des données eHealth. Comment ? Vous 
recherchez le patient pour lequel vous voulez prendre rendez-vous et vous sélectionnez ensuite l’hôpital souhaité. Vous 
choisissez ensuite le département. Si vous le souhaitez, vous pouvez également filtrer par médecin. Vous voulez que 
votre patient consulte rapidement un médecin ? Dans ce cas, utilisez la fonction Premier rendez-vous disponible. Il est 
parfaitement possible d’ajouter quelques commentaires au rendez-vous ou de joindre votre lettre de référence à la 
consultation. Votre patient reçoit immédiatement une confirmation via mynexuzhealth.

In de afsprakenmodule krijg je eveneens een overzicht van alle afspraken die je gemaakt hebt voor je patiënten.  

Rendez-vous

Poste de travail clinique (KWS)

https://www.nexuzhealth.com/nl/oplossingen/kws-ziekenhuizen


Lettres de référence
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Dans l’onglet Lettres de référence, vous pouvez créer une lettre de référence en un rien de temps. Il suffit de remplir les 
cases à côté de Formulation du problème et Résultats et de les relier à un rendez-vous si nécessaire. Il est possible  
d’ajouter des annexes.

1. Cliquez sur le bouton « Lettres de réference ».

2. Il suffit de remplir les rubriques « Formulation du problème » et « Résultats ».
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Contacts
Le module de contacts génère une liste claire des 
contacts avec d’autres prestataires de soins. Pensez aux 
consultations, aux hospitalisations, aux examens 
radiologiques, etc.

Bon à savoir : il est possible d’envoyer des rapports à votre 
propre eHealthbox.

1. Cliquez sur le bouton « Contacts ».

2. Envoyez les rapports à votre boîte eHealth.

• rapports 
• images radiologiques 
• images et documents

Via Contacts, vous avez un aperçu 
de tous les types de :
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Questionnaires et journaux
Les établissements de soins demandent parfois aux patients de remplir des questionnaires ou de tenir un journal, par 
exemple un questionnaire préopératoire ou un journal de rééducation. Les patients ne doivent plus remplir ce 
formulaire sur papier, mais peuvent le faire via l’application mobile

En tant que prestataire de soins, vous avez également accès aux questionnaires et journaux de vos patients. Mieux 
encore : vous pouvez également les remplir s avec votre patient.

Médication
Grâce à Médication, vous obtenez un 
aperçu clair des médicaments validés à la 
sortie d’un établissement de soins. Il s’agit 
uniquement d’une consultation. Vous ne 
pouvez pas modifier ou ajouter quoi que ce 
soit.

La date de validation est également 
mentionnée. Vous savez ainsi 
immédiatement si le traitement est encore 
récent et donc précis.

mynexuzhealth 

https://www.nexuzhealth.com/nl/oplossingen/mynexuzhealth
https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/mynexuzhealth


Nexuzhealth consult est connecté à des sources externes pour vous permettre de consulter encore plus de données. 
Par exemple, vous pouvez utiliser cet onglet pour accéder à l’eHealthHub de votre patient. De cette manière, vous 
pouvez également consulter les rapports et autres documents des établissements de soinsqui n’utilisent pas le 
logiciel     Poste de travail            de nexuzhealth. Nous vous proposons ainsi unaperçu assez complet de l’état de 
santé du patient.

De plus, il existe un lien vers Mes soins à domicile, qui vous permet d’accéder et de consulter les dossiers de la Croix 
Jaune et Blanche et d’i-mens. De cette manière, la coopération transmurale est encore plus efficace.
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Sources externes

Poste de travail clinique

Les déclarations de volonté ou les rendez-vous 
médicaux sont enregistrés dans les systèmes 
des hôpitaux et affichés via nexuzhealth consult.

Vous pouvez consulter ici par patient le statut et 
la validité.

Planification anticipée des soins

https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/kws-hopitaux


Centralised patient data, 
optimised consultation.

An integrated approach 
towards better care. 

Et ce n’est pas tout...
Vous voulez plus qu’une simple consultation ? Avec nexuzhealth pro pour médecins généralistes et nexuzhealth 
pro pour infirmiers/ères à domicile, vous pouvez non seulement consulter les données, mais vous bénéficiez aussi 
de tous les avantages offerts par le dossier patient  électronique centralisé et notre communauté.

Pour en savoir plus, veuillez consulter :

nexuzhealth pro pour médecins généralistes nexuzhealth pro pour l’infirmier(ère) à domicile

https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/nexuzhealth-pro-doctor
https://www.nexuzhealth.com/fr/solutions/nexuzhealth-pro-nurse

